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1. Premessa

Il presente Piano annuale della Comunicazione, si inserisce nella strategia di comunicazione per lo Sviluppo Rurale delle Marche ed
e calibrato sull’arco temporale gennaio — dicembre 2025.

Come gia anticipato nel Piano di Comunicazione 2024, la strategia di
divulgazione del CSR Marche é stata progettata su tre annualita.
Per ogni anno, é stato individuato un macro-obiettivo di comunicazione:

1° ANNO 3° ANNO
Diffusione dellidentita
del CSR Marche
Creazione dellidentita Consolidamento dellidentita
del CSR Marche del CSR Marche
2° ANNO

>
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1. Premessa

Possiamo quindi affermare che il 2025 sara un anno di passaggio  Infine, il Piano & stato concepito all’interno di una cornice
dove si completera la creazione dell’identita del CSR Marche per comune rispetto alle linee guida di comunicazione offerte a

poi “spingere” sulla diffusione ed una piu ampia divulgazione dei  livello nazionale, in un’ottica di integrazione, condivisione e
contenuti, grazie anche all’intensificarsi delle azioni di armonizzazione, al fine di garantire sistematicita alle attivita di
comunicazione. comunicazione, informazione e visibilita relative ai programmi
Questo documento ha dunque una finalita operativa che si nazionali e regionali, nell’ambito della politica agricola comune
traduce nella “messa a terra” dei contenuti strategici e valoriali del periodo 2023-2027.

per concretizzarsi in un piano capace di indicare tempi e modi di
realizzazione delle numerose attivita previste, in linea con gli
obiettivi di comunicazione e in grado di raggiungere i diversi
target individuati.

Una parte sara inoltre dedicata al monitoraggio, ossia alla fase di
analisi, indagine e approfondimento circa le attivita e gli
strumenti previsti nel piano, sia per poterne valutare gli impatti
e porre in atto eventuali azioni migliorative, sia in un’ottica di
costante rendicontazione verso I'ente e verso il cittadino.
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2. Elementi principali della Strategia di Comunicazione

Il Complemento di Sviluppo Rurale Marche 23-27 rappresenta
un fondamentale strumento per incentivare e sostenere il
progresso e la vitalita delle aree rurali nelle Marche. Il piano
annuale della comunicazione 2025 si propone di promuovere
consapevolezza e partecipazione attiva nel processo di sviluppo
rurale, coinvolgendo tutti gli attori chiave: dai residenti locali
agli imprenditori agricoli, dalle istituzioni pubbliche agli
investitori privati.

Attraverso una strategia di comunicazione integrata e mirata, il
piano si focalizza sull'illustrare i benefici e le opportunita offerte
dal Complemento di Sviluppo Rurale Marche 23-27. Dalla
valorizzazione delle risorse naturali e culturali alla creazione di
nuove prospettive economiche, |'obiettivo e trasmettere un
messaggio di crescita sostenibile e di inclusione sociale.

Questo piano annuale si articola in una serie di attivita e
strumenti di comunicazione, che includono campagne
pubblicitarie, eventi, produzione di materiali di comunicazione

Piano annuale della comunicazione 2025

e |'utilizzo dei canali digitali e dei social media per raggiungere
un'ampia audience.

La collaborazione con i media locali sara essenziale per
diffondere il messaggio e generare interesse nei confronti delle
iniziative legate al Complemento di Sviluppo Rurale Marche
23-27.

Inoltre, una comunicazione efficace si basera sull'ascolto attivo
e il coinvolgimento degli stakeholder, dando voce alle loro
esigenze e aspirazioni. |l dialogo aperto e trasparente sara
fondamentale per costruire fiducia e promuovere un clima di
cooperazione e partecipazione attiva.

In conclusione, il Piano Annuale di comunicazione 2025 si
propone di creare un solido legame tra il Complemento di
Sviluppo Rurale Marche 23-27 e le comunita locali, ispirando
fiducia, collaborazione e azioni concrete per un futuro rurale
prospero e sostenibile.
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2.1 Caratteristiche del PdC

Come gia sottolineato nel PdC 2024, le azioni informative e
pubblicitarie mirano ad aumentare la notorieta e la trasparenza
dell’azione dell’Unione Europea e si contestualizzano all’interno
di un perimetro preciso:

1. per il periodo 2023 — 2027 al posto dei Programmi di D)
Sviluppo Rurale (PSR) regionali, il regolamento (UE)
n.2115 del 2021 ha previsto il finanziamento di un unico
Piano strategico nazionale della PAC 2023 — 2027 (PSP) D)
elaborato da ogni stato membro e approvato dalla
Commissione Europea. Il PSP italiano e stato approvato
dalla Commissione Europea il 2 dicembre 2022.

B) Per effetto dell’estensione di due anni della
programmazione 2014-2022, la nuova PAC e entrata in
vigore dal 1° gennaio 2023 e quindi la durata del nuovo
periodo di programmazione sara di 5 anni anziché i
consueti 7.

Complemento Regionale per lo Sviluppo Rurale (CSR): la
Regione Marche ha previsto I'attivazione di 41 interventi
(piu I'assistenza tecnica) per una dotazione complessiva di
390,8 milioni di euro.

Il periodo 2023-2025 rappresenta dunque una fase di
transizione tra vecchia e nuova programmazione.

Per la prima volta, vengono persi alcuni punti di
riferimento ai quali tutti gli stakeholders erano abituati.

Il concetto di Programma di sviluppo rurale non esiste piu
e si passa a un altro, quello del Complemento di Sviluppo
Rurale che ha necessita di essere spiegato e presentato,
anche alla luce del fatto che la “regia” generale delle
politiche agricole sara unica e centralizzata a livello di
governo centrale e non vi sara piu un rapporto diretto tra
regioni e UE, ma ogni modifica, ogni variazione passera
da un vaglio nazionale.

Q) Gli interventi di sviluppo rurale regionali sono inseriti nel Ecco, quindi, che il concetto di SVILUPPO RURALE MARCHE
PSP come interventi nazionali con specifiche regionali. tiene insieme, entrambe le programmazioni e si pone anche
Ogni regione ha quindi definito nel dettaglio gli interventi ~ come visione per un futuro ormai prossimo.

di sviluppo rurale che attiva sul territorio con il proprio
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3. Il concetto di Sviluppo Rurale

Con il Piano di Comunicazione 2024 ¢ nato e si e affermato il
concetto di “Sviluppo Rurale Marche”: una visione unitaria e
riconoscibile che racchiude le politiche, i valori e gli interventi
promossi a favore dei territori rurali della regione.

Il Complemento di Sviluppo Rurale (CSR) 2023-2027
rappresenta ora la naturale evoluzione di questo percorso,
ampliandone la portata e 'ambizione. Non si tratta solo di
proseguire le azioni del precedente Programma di Sviluppo
Rurale (PSR), ma di rinnovare e rafforzare I'impegno verso un
modello di crescita sostenibile, innovativo e inclusivo, capace
di rispondere alle sfide attuali e future del mondo rurale.

In questa nuova fase, il Piano Annuale 2025 ha il compito di
diffondere e radicare il concetto di “Sviluppo Rurale Marche”,
rendendolo patrimonio condiviso di istituzioni, imprese
agricole, comunita locali e cittadini. La comunicazione si pone
guindi come strumento strategico per valorizzare un sistema
rurale integrato dove agricoltura, ambiente, cultura e
innovazione concorrono alla costruzione di un futuro comune,
sostenibile e competitivo per le Marche.

. o Cofinanziato
Piano annuale della comunicazione 2025 dall'Unione europea
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5. Obiettivi generali

La visione dell’attuale programmazione e quella di promuovere
un'agricoltura marchigiana competitiva, sostenibile e resiliente,
capace di valorizzare le risorse locali e rispondere alle sfide
globali.

Gli obiettivi di comunicazione a supporto di questa visione sono:

A) RENDERE VISIBILE IL CSR MARCHE E IL SUO RUOLO NEL
CONTESTO REGIONALE
Comunicare chiaramente che il CSR Marche 2023-2027 &
lo strumento regionale attuativo della strategia nazionale
della PAC, con l'intento di dare identita e riconoscibilita al
programma regionale.

B) COMUNICARE LE OPPORTUNITA OFFERTE DAL CSR
MARCHE Al POTENZIALI BENEFICIARI
Trasmettere in maniera efficace le misure di sostegno
aperte (interventi, investimenti, insediamento giovani,
cooperazione, conoscenza, ecc.), cosi da stimolare
adesione e partecipazione.
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C) INFORMARE | PORTATORI DI INTERESSE SULLE

SPECIFICITA REGIONALI DELLA PROGRAMMAZIONE
Esplicitare le scelte “specifiche regionali” (condizioni d’accesso,
priorita, tassi di aiuto) che caratterizzano il CSR Marche rispetto
al PSP nazionale.

D) PROMUOVERE | VALORI GUIDA DEL CSR MARCHE
Valorizzare e diffondere i concetti chiave intorno ai quali ruota
la strategia regionale: qualita e orientamento al mercato;
sostenibilita; innovazione e conoscenza; giovani;

semplificazione.
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5. Obiettivi generali

E)

F)

G)

COINVOLGERE | BENEFICIARI COME “AMBASCIATORI”
DELLE PRATICHE POSITIVE

Favorire che le imprese e i soggetti che beneficiano delle
risorse europee diventino testimoni delle buone pratiche,
raccontando impatti e risultati nei territori.

FAVORIRE LO SCAMBIO, LA RETE E U'INTERAZIONE TRA
STAKEHOLDER

Creare spazi di confronto, piattaforme digitali, forum
tematici che consentano il dialogo tra imprese, enti
pubblici, mondo della ricerca e altri attori del sistema
rurale regionale.

DIFFONDERE E COMUNICARE | RISULTATI E LE RICADUTE
TERRITORIALI

Mostrare I'efficacia del CSR Marche, le sue ricadute su
ambiente, economia, coesione sociale nei territori
marchigiani, per generare fiducia e legittimazione
dell’azione pubblica.

Piano annuale della comunicazione 2025

H)

1)

GARANTIRE LA VISIBILITA DEGLI INTERVENTI CON
OBBLIGHI DI PUBBLICITA E VISIBILITA (LOGHI, MARCH],
COMUNICAZIONE TECNICA)

Assicurare che tutti gli atti, le iniziative e le comunicazioni
relative al CSR Marche rispettino le norme UE su
informazione, pubblicita e visibilita.

RAFFORZARE LA CONSAPEVOLEZZA

DELL APPARTENENZA EUROPEA e dell’origine
comunitaria dei fondi, evidenziando il ruolo dell’UE nel
sostenere lo sviluppo rurale regionale.
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5.Target

Il Piano annuale di comunicazione si rivolge a:

beneficiari potenziali (operatori/imprese del
mondo agricolo, zootecnico e forestale;
agroalimentare; aree rurali)

beneficiari effettivi

stakeholders (enti pubblici, enti di ricerca,
formazione e consulenza, associazioni di categoria,
organizzazioni  professionali,  amministrazioni
pubbliche, sistema educativo e della formazione,
agronomi, consulenti, GAL, gruppi operativi del PEI
AGRI, organizzazioni ambientaliste, ecc.)
Opinione pubblica

Sistema dei media

Il focus della strategia di comunicazione si concentrera su
guesta visione del mondo agricolo, sostenibile, innovativa,
tecnologicamente avanzata, inclusiva e pervasiva, stressando
maggiormente il concetto di “opportunita” gia fortemente
presente nella comunicazione del PSR Marche, I'importanza di
condividere le best practice, la centralita dell’analisi e della
rendicontazione dei risultati.

Questo significa che nei confronti di:

beneficiari potenziali ed effettivi— |'obiettivo comunicativo
sara dare ampia divulgazione al sostegno offerto dall’Unione
Europea, all’emissione e alle modalita di accesso ai nuovi bandi,
alle tipologie di investimenti ammissibili e agli aiuti concedibili,
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promuovendo al contempo una maggiore consapevolezza circa
il ruolo da loro svolto.

Opinione pubblica— I'obiettivo comunicativo sara orientato a
mostrare come lo sviluppo rurale sia sempre e piu fortemente
connesso a molteplici aspetti della nostra vita (economico,
sociale e ambientale) e potra essere fatto proprio ricorrendo al
racconto delle best practice, consentendo ai cittadini
marchigiani di conoscere le storie di loro “vicini” che hanno
scelto di fare sviluppo rurale, contribuendo al superamento
della tradizionale e stereotipata figura dell’agricoltore per
proporre esperienze capaci di coniugare passato e presente in
modo nuovo.

Stakeholders e media—» oltre a comunicare la centralita dei
temi legati allo sviluppo rurale, I'obiettivo sara puntare al
consolidamento di reti partenariali e delle collaborazioni, con
un sempre maggiore coinvolgimento e al rafforzamento delle
sinergie con istituzioni come Rete Rurale Nazionale, Crea,
Ismea, MASAF e con le parti economiche e sociali, le
organizzazioni di categoria.

Piano annuale della comunicazione 2025




6. Annualita 2025

Il Piano annuale di Comunicazione prevede innanzitutto il
consolidamento del nuovo concept creativo individuato per lo
Sviluppo Rurale Marche che trovera applicazione su tutti gli
strumenti di comunicazione previsti, consolidando una visual
identity forte e riconoscibile.

Gli eventi in presenza e diretta streaming consentiranno di
entrare in contatto con i target, creando momenti istituzionali
(convegni), momenti seminariali (seminari informativi),
incontri territoriali (roadshow) e momenti di incontro per
parlare con esperti, beneficiari, funzionari, produttori, visitatori
(fiere e manifestazioni).

| press tour consentiranno di avere un racconto non
autoreferenziale che creera traffico media sui contenuti del
CSR Marche e le sue potenziali ricadute, con sconfinamento in
altri settori come la ricettivita turistica, I'agroalimentare, il
paesaggio e il territorio.

Il nuovo sito dedicato allo Sviluppo Rurale Marche sara il
luogo virtuale dove inserire tutti i contenuti e dove “portare” il
target per informazioni, approfondimenti e interazioni.

I canali social saranno lo strumento narrativo con cui
raccontare istante per istante lo Sviluppo Rurale Marche
introducendo nuovi bandi, gli eventi, le fiere, i momenti
istituzionali, le novita e i cambiamenti in corso d'opera. Il loro
utilizzo, sia in chiave organica che sponsorizzata, allarghera la
platea dei destinatari e consentira di veicolare contenuti mirati
a target mirati, con velocita, immediatezza in chiave
bi-direzionale.

Campagne istituzionali tematiche o in appoggio agli eventi
coinvolgeranno i media classici (stampa quotidiana | tv e radio
regionali). Ai media tradizionali si affiancheranno le
pianificazioni digital per favorire forme di interazione destinate
a raggiungere target mirati.

Strategica sara poi I'analisi dei feedback che riceveremo dai
target che arriveranno da diversi canali.

Il inguaggio sara semplice e chiaro, con un tone of voice
positivo e motivante e si fara ampio uso di immagini, video e
infografiche.

Piano annuale della comunicazione 2025
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7. Macroaree operative

Le attivita previste dalla prima annualita sono state suddivise
in base a macroaree secondo questo dettaglio:

7.1 Pianificazione, coordinamento e monitoraggio

7.2 Ideazione e realizzazione di una linea grafica coordinata
7.3 Materiale grafico e iconografico

7.4 Creazione e gestione sito web

7.5 Canali web e social

7.6 Video e prodotti multimediali

7.7 Media ADV

7.8 Ufficio Stampa

7.9 Materiali informativi e promozionali

7.10 Eventi

Newsletter

Materiale grafico,
iconografico e video

Roadshow QPress Tour Media relations

MARCHE
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Il Anno

2025

Creazione e Diffusione dell'identita
del CSR Marche

Realizzazione

Aggiornamento PdC
88 sito

Materiali informativi
e promozional

Gestione e
Animazione social

Campagne social e
digital advertising

Partecipazione a fiere

Convegno annuale Seminari K Webinar

Campagne pubblcitari informative
e di promozione ai bandi

Comitato di Monitoraggio

i Azioni di monitoraggio
e Sorveeglianza
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7.1. Pianificazione, coordinamento e monitoraggio

La gestione del rapporto tra committente e agenzia affidataria
sara scandita da una serie di appuntamenti e report gia definiti
dal metodo di lavoro condiviso:

Tra gli incontri previsti:

— Kick off meeting: avvio della programmazione con
presentazione dettagliata del Piano proposto.
Incontri mensili di coordinamento: per eseguire il servizio e
—» condividere le decisioni e i compiti assunti, con relativo
report.

Gli incontri potranno essere organizzati sia in presenza che da
remoto.

Il piano & caratterizzato da flessibilita e adattabilita, con un
costante coordinamento tra Agenzia affidataria e Committente
e una stretta collaborazione con gli stakeholders del territorio.

Piano annuale della comunicazione 2025

La documentazione prodotta includera

Piano Annuale di

Comunicazione

Relazione trimestrale di
esecuzione, arricchita da
report fotografici/
illustrativi.

Report sugli strumenti
del piano
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7.1.1 Monitoraggio e valutazione delle attivita di comunicazione

I monitoraggio delle azioni di comunicazione rappresenta un realizzati, documentarne |'attuazione e valutarne l'efficacia,
processo continuo e integrato lungo l'intero svolgimento contribuendo alla costruzione di una comunicazione sempre
dell’appalto, finalizzato non solo alla rendicontazione delle piu mirata, partecipata e trasparente.

attivita realizzate, ma anche al loro miglioramento progressivo

in termini di efficacia e impatto. Al termine del documento alleghiamo lo schema dell’attivita di

monitoraggio che sara utilizzato anche per I'anno 2025.

Da semplice adempimento normativo, il monitoraggio si e
evoluto in uno strumento strategico di gestione e trasparenza,
essenziale per garantire I'uso corretto delle risorse comunitarie
e la coerenza delle azioni con gli obiettivi del programma.

Nella nuova programmazione, la sfida consiste nel favorire la
condivisione dei valori e delle opportunita dello sviluppo
rurale da parte di tutti i pubblici di riferimento. Per questo,
diventa prioritario misurare con continuita le performance
comunicative e restituire al decisore una lettura puntuale dei
risultati attraverso attivita di ascolto, analisi e valutazione sia
guantitativa sia qualitativa.

Il sistema di monitoraggio si configura dunque come lo
strumento operativo che consente di analizzare gli interventi
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7.2 ldeazione e Realizzazione di una Linea Grafica Coordinata

Questa attivita sara prioritariamente finalizzata agli
adeguamenti grafici che si renderanno necessari in corso
d’opera, in ottemperanza alle richieste degli organismi europei
e nazionali.

Lobiettivo € quello di orientare e sistematizzare a livello
nazionale le attivita di comunicazione, informazione e visibilita
relative ai programmi nazionali e regionali, nell'lambito della
politica agricola comune del periodo 2023-2027.

In considerazione delle novita introdotte con la nuova
programmazione, sia a livello regolamentare che di
governance, diventa necessaria infatti un’armonizzazione e
I"utilizzo di loghi comuni.

Piano annuale della comunicazione 2025
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7.3 Materiale grafico e iconografico

Durante tutto il triennio & prevista la realizzazione di una banca
dati ed immagini da utilizzare nei vari strumenti di

comunicazione
In particolare, anche per I'annualita 2025:

— verranno rese disponibili immagini sullo sviluppo rurale
attraverso servizi fotografici originali;

— saranno prodotte infografiche e social card, utili sia per i
canali organici che per le campagne digitali, valorizzando
anche le storie dei beneficiari come Ambassador;

— a supporto delle campagne pubblicitarie, saranno sviluppati
banner e adattamenti grafici per i diversi media, insieme a
testi per inserzioni, publiredazionali e contenuti destinati a

radioe TV.
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7.4 Creazione e gestione sito web

Durante il 2025 una delle attivita piu importanti e sfidanti sara
la realizzazione del sito web. Occorre rammentare per i non
addetti ai lavori che non si tratta di un sito “autonomo”, ma di
una sotto pagina all’interno del sito “Regione Marche”.

Con un design intuitivo e ricco di risorse, il portale fingera da
hub centrale per agricoltori, policy maker, ricercatori e
imprenditori interessati a promuovere una crescita sostenibile
e inclusiva nelle regioni rurali.

Il sito avra lo scopo di raccogliere e diffondere i contenuti
prodotti ad hoc per ogni tipo di target con cui andremo a
comunicare.

La piattaforma, progettata per essere responsive, mobile first e
GDPR compliant, avra i seguenti obiettivi:

— raccogliere tutti i contenuti preparati ad hoc per la
campagna e le informazioni dello Sviluppo Rurale
Marche;

— annullare le difficolta dell’utente nel ricercare le

— fungere da repository e punto unico di raccolta di tutte
le informazioni legato allo Sviluppo Rurale Marche,
creando uno storico e una landing page univoca per gli
utenti.

Uinterfaccia della piattaforma sara studiata con particolare
attenzione alla User Experience e alla User Interface. Uno dei
pain point piu diffusi per questo tipo di tematiche, a volte piu
tecniche, e rappresentato dalla difficile comprensione e la
scarsa facilita di ricerca di informazioni da parte degli utenti.
Per questo motivo l'interfaccia sara studiata per ovviare a
guesto problema seguendo le piu attuali linee guida e
indicazioni per raggiungere un’ottima usabilita da parte
dell’utente.

FLOWCHART CSR MARCHE
Nerasiating
““ 4“ s

informazioni (a volte piu tecniche); e 57 v = %T e
nandi ricacabili par con chinn
— facilitare la diffusione delle informazioni e dei e e, T catsre
contenuti ed essere consultabile da ogni tipo di o e oy R
touchpoint; - e =
PSH Marche 1422 m
Assistenza lerica
. o Cofinanziato e REGIONE a\{lllﬁull\afg
Piano annuale della comunicazione 2025 dall'Unione europea dofe MARCHE ggé;gg{zg >




7.4 Creazione e gestione sito web

Il menu orizzontale sara di facile consultazione, una serie di NEWSLETTER

contenuti focus di particolare interesse punteranno sulla leva

del coinvolgimento attraverso storie raccontate da persone che  Con la messa on line del sito e prevista anche la produzione

hanno migliorato la propria attivita grazie al sostegno delle dell’invio di una newsletter mensile che fara da sintesi di tutte

risorse europee. le comunicazioni, le novita e le informazioni su bandi e avvisi
del mese in corso.

MARCHE /4
(S R U —
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Claim esortativo
Slideshow notizie piu iImportant
Q0+0000
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7.5 Canali web e social

L'attivita proseguira con la gestione dei canali Sviluppo Rurale
Marche e I'apertura/revisione di alcune nuove piattaforme.
La pianificazione dei canali seguira una precisa schedulazione.

Lanedi 23 Lugda

SVILUPPO
RURALE iﬂ
MARChE
2023-2027
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Canale

Facebook

Instagram

YouTube

Telegram &
Whatsapp

Attivita

1 post al gornno, tra le varie
tipologie di post:
caroseello, sondaggi, video,
dirette degli eventi.

3 post alla settimana

Rilascio dei contenuti gia esistenti
secondo il social calendar,
pubblicazione di nuoovi video,
direttee degli eventi, contenuti di
storytelling emozionali.

Questi canali saranno da rivedere/
crear ex novo con un’attenzione
particolare alle possibilita di creare
gruppi o community. Diffusione
dei contenuti profilati suddivisi
per liste (gruppi) targettizzate
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7.5 Canali web e social

Sara possibile sviluppare in tutti i canali scelti nuove rubriche Laumento delle interazioni comportera un’attivita di
con contenuti innovativi e coinvolgenti. moderazione, fondamentale per garantire un’informazione
| post saranno realizzati secondo i seguenti format: bidirezionale e un ascolto proattivo degli utenti.
—» post Carosello in modalita storytelling; Il gruppo di lavoro dedicato a questa attivita definira le
— reel, brevi video verticali, caratterizzati da musica, effetti, strategie marketing e, dopo un confronto con il Committente
testi e transizioni, strumenti per la creazione di per valutare i temi di maggiore interesse (bandi/avvisi in uscita,
contenuti dinamici e creativi, progettati per catturare eventi, ecc.), produrra un Social Media Calendar su base
I'attenzione e aumentare il coinvolgimento degli utenti mensile per procedere con la programmazione.
attraverso un'esperienza visivamente stimolante e
condivisibile; La strategia perseguita dovra essere in grado di mantenere
—» repost di utenti selezionati tra gli agricoltori o cittadini attenzione e continuita anche senza picchi di interazione. Oltre
che hanno preparato un contenuto di valore su CSR al valore informativo, la presenza online dovra contribuire a
Marche, postandolo e taggando la nostra pagina. rafforzare il legame con il territorio e con la comunita locale,

elementi coerenti con la mission del CSR Marche 23/27.

Oltre all’attivita organica, saranno previste anche campagne
sponsorizzate con l'obiettivo di:

raccolta di nuovi contatti del proprio target

aumento della partecipazione agli eventi (attraverso il
target geo-fence)

ampliamento dei follower sui diversi canali

aumento del traffico al sito

aumento delle richieste di informazioni da parte degli
utenti.
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7.6 Video e prodotti multimediali

Nel corso del 2025 sara prevista la realizzazione di:

Video e prodotti multimediali: per dettagliare i contenuti della
programmazione.

Video interviste: in occasione della partecipazione a
manifestazioni regionali presso lo stand dedicato allo Sviluppo
Rurale Marche, saranno organizzati momenti di animazione
accogliendo i beneficiari PSR/CSR (vedi capitolo fiere locali).

| protagonisti di questi momenti di approfondimento
(beneficiari, produttori, esperti del settore, funzionari) saranno
protagonisti di brevi interviste.

Con la medesima modalita verranno realizzate le interviste a
margine degli eventi organizzati sul territorio. Queste video
pillole costituiranno delle playlist sul canale YouTube del CSR
Marche e potranno essere riprese dai canali social e dal sito.

Piano annuale della comunicazione 2025

Video e radio spot: nell'lambito della campagna di ADV classico,
sara realizzato n. 1 spot pubblicitario istituzionale - sia video
che audio - sui temi dello Sviluppo Rurale Marche. Lo spot sara
focalizzato sulla condivisione dei valori e degli obiettivi delle
politiche agricole e dello sviluppo rurale del CSR Marche,
specialmente nei confronti del grande pubblico e potra essere
programmato sulle emittenti televisive selezionate all’interno
della pianificazione media, per la diffusione attraverso i canali
web e social del CSR Marche e ad inizio eventi.
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7.7 Media ADV

Le attivita riconducibili a questa sezione riguardano la
pianificazione e I'acquisto di spazi pubblicitari sui principali
media (stampa regionale e nazionale, emittenti televisive e
radiofoniche, testate web, campagne social).

In accordo con I’AdG, nel corso del 2025 non si provvedera alla
pianificazione di una campagna istituzionale di lancio,
rimandandone la calendarizzazione alla presentazione dei
“risultati” della programmazione.

In linea generale si identificano comunque due diverse
necessita di comunicazione:

Cofinanziato ; REGIONE
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—» campagna tematica, di tono “istituzionale” che

riguardera la “rendicontazione” dei risultati ottenuti, la
presentazione dei progetti avviati, la valorizzazione delle
“buone pratiche” realizzate;

campagna in appoggio agli eventi, dedicata alla
divulgazione/promozione degli appuntamenti previsti
(seminari informativi — workshop — roadshow - convegni)
organizzati, in particolare, per promuovere I'emissione di
nuovi bandi, laddove se ne ravvisi la necessita.

Nel primo caso verranno affiancati alla campagna

istituzionale anche spazi redazionali, nei quali informare,
dettagliare, illustrare.

>
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7.7 Media ADV

Utilizzeremo quindi: — la TV per pianificare lo spot 30”, ma soprattutto per
realizzare trasmissioni di approfondimento dando voce a
— la stampa quotidiana, nella versione cartacea con tutti i protagonisti dello sviluppo rurale, coinvolgendo i
formato % pagina per gli annunci pubblicitari (poiché e beneficiari, i fruitori delle iniziative attivate, creando vere
provato che I'annuncio pubblicitario impaginato “a fronte e proprie “Serie TV” in collaborazione con le emittenti del
testo” viene maggiormente valorizzato e per la territorio.
pubblicazione di publiredazionali quali cover (4 pagine a
copertina della testata) o per la partecipazione a — la radio con radiocomunicati realizzati sul format dello
“speciali”. Tali spazi saranno utili per approfondire le spot TV e trasmissioni redazionali di approfondimento,
informazioni, fornire dati, presentare le iniziative realizzate con la collaborazione dei conduttori
realizzate. La versione web delle testate, attraverso dell’'emittente, coinvolgendo sia la parte politica
banner, rimandera al sito per la fruizione dei medesimi (assessore di riferimento) sia la parte tecnica (AdG -
contenuti. responsabili di misura/intervento) Anche in questo caso
ogni emittente coinvolta creera un appuntamento fisso,
— Non mancheranno pubblicazioni di publiredazionali nel una rubrica dedicata allo Sviluppo Rurale Marche.

contesto di “speciali” di testate nazionali (esempio
“Speciale Regioni” del Sole240re) per illustrare

I'andamento della programmazione CSR Marche ed >>
eventuali progetti innovativi.

Piano annuale della comunicazione 2025
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7.7 Media ADV

Ai media tradizionali saranno affiancate le pianificazioni digital
e le sponsorizzazioni social, come gia anticipato nelle pagine
precedenti.

Per quanto concerne invece la promozione degli eventi sul
territorio, sia per la divulgazione dell’'appuntamento, sia per la
presentazione dei contenuti, prevediamo:

—» stampa on-line con testate locali del territorio dove avra
luogo I'evento (Vivere..Cronache..Notizie...) e la versione
web dei principali quotidiani regionali (Resto del Carlino
e Corriere Adriatico).

— le TV locali (con selezione di un media partner) e web
per presentare I'evento intervistando in anteprima i
protagonisti per “lanciare” la notizia e programmando un
reportage con i momenti salienti dell’incontro e le
interviste a tutti i protagonisti. Con tutte le emittenti TV
sara prevista anche la diffusione/promozione degli eventi
sui loro canali social in quanto risultano decisamente
seguiti da tutte le fasce della popolazione.
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7.8 Ufficio Stampa

Le attivita dell'ufficio stampa sono volte a informare il pubblico
generale e approfondire alcuni interventi strategici, stimolare la
partecipazione agli eventi, mantenere alta I'attenzione e Ia
visibilita e consolidare la reputazione della Regione e
dell'Unione Europea nell'attuazione delle politiche di Sviluppo
Rurale.

Si evidenzia l'importanza di un approccio modulare e integrato
per coinvolgere un pubblico diversificato, tra cui potenziali
beneficiari, cittadini, enti, imprese, istituzioni e media. Il
coinvolgimento del pubblico € considerato cruciale, e si intende
ottenere attraverso un efficace ufficio stampa che costruisca
relazioni proficue con i media.

L'approccio sara articolato in due modalita, ossia tramite la
diffusione di comunicati stampa (su eventi, risultati e best
practices) e attivita di risposta rispetto alla sollecitazione/
richiesta di informazioni e notizie da parte dei media.

L'attivita sara svolta in collaborazione con I’Ufficio Stampa
regionale.

. . Cofinanziato
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7.9 Materiali informativi e promozionali

Il progetto di Gara prevede la realizzazione di una serie di
supporti grafici informativi e promozionali che saranno

realizzati in linea con la nuova identita grafica del CSR Marche.

Nel corso del 2025 si procedera alla realizzazione di cartelline,
biro, blocchi, banner roll-up, brochure, dépliant, gadget,
secondo le necessita che scaturiranno di volta in volta.

La distribuzione per gli strumenti proposti € la seguente:

Canale Attivita

] Convegno annuale - Seminari
Cartelline, informativi - Comitati di
blocchi e Monitoraggio - Incontri con i
[SEiAS giornalisti
Brochure .
. Convegno annuale - Sito web
istituzionale S A .
. Canali social - Seminari - Fiere - Sito
dépliant
In occasion dell’'organizzazione
Roll up . .
di eventi
Convegno annuale - Fiere di settore -
Gadget partecipazione a manifestazioni -
Seminari
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Nel pieno rispetto della sostenibilita ambientale, la produzione
di tali strumenti sara realizzata utilizzando carta certificata FSC —
Forest Stewardship Councill, come pure, in caso di

eliminazione, la stessa avverra nel pieno rispetto delle regole di
raccolta differenziata del Comune di pertinenza.

Per gli strumenti di personalizzazione spaziale, ove possibile, le
strutture saranno riutilizzate per evitare sprechi. Anche per le
biro sara privilegiata una proposta ecocompatibile.

Come anticipato, la realizzazione dei materiali previsti dal piano
triennale, sara suddivisa fra le annualita, in vista di eventuali
adeguamenti o variazioni che si rendessero necessari.
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7.10 Eventi

A seguito della linea strategica definita, la calendarizzazione
degli eventi nell'ambito del Piano di Comunicazione 2025
seguira lo svolgersi di alcune importanti manifestazioni di
settore che attraggono un elevato numero di visitatori e che
ben si prestano a divulgare i temi dello Sviluppo Rurale anche al
grande pubblico.

Per il 2025 e prevista la partecipazione alle seguenti fiere, con
la duplice modalita “stand+ seminario” (nel caso di
manifestazioni superiori a 3 giorni si potra prevedere anche un
numero superiore di seminari):

Marzo: Tipicita (FM)

Aprile/maggio: Fritto Misto (AP)

Agosto: Ascoliva (AP)

Settembre: Agricultura Festival (AP)

Ottobre/novembre: Fiera Nazionale del Tartufo Bianco di
Acqualagna (PU)

Dicembre: Tipicita Evo (MC)

I A

Piano annuale della comunicazione 2025

Presso lo stand, personalizzato con la visual identity dello
Sviluppo Rurale Marche si svolgeranno incontri, animazioni,
approfondimenti con la partecipazione dei produttori
beneficiari, che avranno modo di condividere la loro storia e
avvicinare il grande pubblico ai temi del rurale e della PAC.

E inoltre prevista la partecipazione a manifestazione minori,
con la personalizzazione di uno spazio preallestito, da animare
attraverso la distribuzione di materiale informativo, la
proiezione di video, 'esposizione di produzioni beneficiarie del
PSR/CSR Marche:

—» Marzo: Fiera delle Piante di Roccafluvione
— eventuali altri appuntamenti.

Tutti i seminari in programma saranno trasmessi anche in
streaming sui canali FB e YT dello Sviluppo Rurale Marche, per
permetterne la fruizione ad un pubblico pil ampio possibile.

Nel corso del 2025, viene prevista anche l'organizzazione di:

—» un press tour presso le aziende beneficiari
(ottobre/novembre 2025)
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Sistema di monitoraggio con attivazione della filiera

Sistema di monitoraggio con attivazione della filiera per macro-attivita

Indicatori di prodotto Indicatori di risultato
Creazione e Creazione logo
realizzazione Creazione immagine coordinata
visual identity
Creazione Creazione sito web, utenti (visitatori unici) + sessioni Efficacia sito web (survey e rilevazioni ad hoc)
sito web' (visite totali), durata media del coinvolgimento,

visualizzazione (totale pagine)

Social network Performance dei canali social: Efficacia dei canali social (survey e rilevazioni ad hoc)

follower — utenti/giorno, engagement utenti/post, numero

post social pubblicati.

In particolare:

. per Facebook: numero di follower, dati di insight
della piattaforma per valutare andamento dei “mi
piace” sulla pagina, il coinvolgimento dei fan, la
copertura e l'andamento delle visualizzazioni dei
post, i top post (Facebook Insight),

. per Twitter (X): gli analytics interni e l'analisi dei
follower: numero dei tweet, numere di
visualizzazioni dei tweet, delle menzioni, delle visite
del profilo, dei follower (di questi ultimi, con un
approfondimento analitico), dei top tweet

. per Youtube: n. iscritti al canale, n. visualizzazioni
video, origine delle visualizzazioni (dal sito, dai post/
tweet che lo contengono, da motore di ricerca ecc),
n. diinterazioni

. per Instagram: n. follower, insight interni alla
piattaforma, visualizzazioni e interazioni (n. di “mi
piace” e commenti), top post del mese.

. Telegram: iscritti, utenti con notifiche attivate,
visualizzazioni medie per post

. WhatsApp: follower
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Sistema di monitoraggio con attivazione della filiera

Supporto Numero di stampati prodotti Efficacia delle pubblicazioni (survey e rilevazioni ad hoc)

ideazione grafica
e realizzazione

strumenti di

comunicazione,

attivita

redazionale

Organizzazione Numero di eventi realizzati, tipologia (convegno, @ Efficacia degli eventirealizzati (organizzazione + contenuto)

Eventi workshop ecc.), area (nazionale, regionale, locale), tema, | tramite survey/rilevazioni ad hoc: somministrazione di un

numero di partecipanti. guestionario di gradimento con domande multi-risposta sul livello

di gradimento/comprensione e domande aperte per suggerimenti.
Dall’elaborazione dei dati dei questionari saranno prodotte delle
infografiche con grafici intuitivi e di immediata lettura.

Supporto attivita Numero di incontri organizzati Valutazione customer satisfaction

di Numero partecipanti

comunicazione

interna

Buone pratiche e Numero buone pratiche e casi studio totali e per

casi studio tema

Video e prodotti Numero video e prodotti multimediali prodotti e per tema

multimediali

Media Relation Rassegna stampa cartacea/web con numero di
articoli/news + uscite web e tv pubblicati

Piano Media e Numero di campagne realizzate, tipologia di mezzi

acquisto spazi utilizzati (stampa, tv, radio, esterna dinamica o statica).
Utilizzo di indici per la misurazione dei media tradizionali:
Auditel, Audiradio, Audicom, certificazione della messain
onda da parte delle emittenti.

Piano annuale della comunicazione 2025
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Cronoprogramma

2025

GENNAIO FEBBRAIO APRILE GIUGNO LUGLIO AGOSTO SETTEMBRE NOVEMBRE DICEMBRE

Attivita
Kick-off meeting e
riunioni periodiche

PdC annuale

Indagine preliminare TO
Messa online e
aggiornamento sito
Analisi, gestione e
animazione social
Campagne sociale

| digital advertising
Immagine coordinatae
diffusione
Materiale grafico,
iconografico e video

In appoggio a uscita bandi o realizzazione eventi

Campagne pubblicitarie

Da valutare con il Committente

Piano editoriale media

relation
Newsletter creazione e
invio

Convegno annuale

Seminari

Roadshow

Webinar In appoggio bandi

Press Tour

Partecipazione a flere

CdM e CdS
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